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Webinar - Conduct risk : les meilleurs
comportements pour protéger les clients et les
marchés

Une bonne régulation de la finance passe par un cadre réglementaire
proportionné et des organismes de supervision efficients. Elle passe aussi
par des comportements et une conduite des affaires appropriés. Au-dela de
la conformité réglementaire, établissements financiers et entreprises ont
élaboré un Code of Conduct qui définit une déontologie des meilleures
pratiques.

Lobjectif est de promouvoir une éthique interne et de sensibiliser 'ensemble
des personnels a la protection des clients et a l'intégrité des marchés, en
respectant une bonne gouvernance. Le risque de comportement, avec ses
impacts en termes de réputation et dactivité, doit étre aujourd’hui
appréhendé et géré comme les autres risques.

Le sujet de Conduct porté par les Anglo-saxons rejoint I'approche francaise
de déontologie et ce webinar mettra en relief les démarches entreprises pour
diffuser la culture éthique dans I'ensemble des établissements.

Le Cabinet de conseil KPMG présentera un panorama du Conduct en France
et a I'étranger, puis le déontologue des dirigeants et agents de la Banque de
France interviendra sur les enjeux de la culture éthique (ses propos ne
peuvent pas étre considérés comme [I'exigence du superviseur). La
responsable du Conduct de BNP Paribas CIB présentera les actions menées
en interne pour de meilleurs comportements.

Public visé :

« Banques, Assurances, Sociétés de gestion : Fonctions conformité,
risques, RH, Direction des marchés

« Avocats et conseil

« Régulateurs et autorités publiques

« Monde académique

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

« Identifier les meilleures pratiques vis-a-vis de la clientéle et des
marchés

« Prévenir les risques de comportement

« Bénéficier de retours d’expérience d’acteurs de la finance
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PROGRAMME

9h00 Introduction

9h05 Panorama du Conduct en France et a I’étranger
Intervenants: Stéphane SALABERT

9h35 Les enjeux de la culture éthique
Intervenants: Pascal CESCON

10h05 Code of Conduct : Les actions menées en interne par une grande banque pour diffuser
une culture éthique
Intervenants: Stéphanie MAAREK

10h35 Conclusion / Q&A / Echanges avec les intervenants
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