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Les 3 Temps

Les 3 temps
c’est tout le
temps

Sensibiliser les Métiers :
Mieux que « savoir » ,
comprendre

Accompagner les metiers
des la conception des
services

LA BANQUE

POSTALE
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LA BANQUE

Temps 1
Les supporters

POSTALE
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Temps 2

Mobiliser .
POSTALE

Sensibiliser les Métiers : Mieux que
« savoir » , comprendre

En
persévérant
on arrive a
tout

FORMATIONS
INFORMATIQUE
& LIBERTES

~<er

LE VOYAGE :
$DANS LA PRIVACY
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LA BANQUE

Temps 2
Mobiliser : illustration

POSTALE

* Question : J'ai ouvert un compte bancaire chez Bancable ;
depuis peu, leur filiale Banqueroute m’‘inonde de pub par mail
pour une assurance auto. Mon conseiller bancaire m’a dit que
c’était normal puisque c’est un service de Banqueroute, une

P\

Mme NOBIG

nobig@hayeur.fr
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LABANQUE

Temps 2
Mobiliser : illustration

POSTALE
* Réponse : Non; votre conseiller aurait du savoir que vous
n‘avez pas consenti lors de |I'ouverture de votre compte a ce
que votre adresse mail soit communiquée aux filiales de
Bancable

Mme NOBIG

CABLE Formulaire de SOUSCRIPTION

J'accepte de recevoir de la prospection de la part de Bancable

J'accepte de recevoir de la prospection de la part des filiales de
Bancable
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LA BANQUE

Temps 2

Mobiliser illustration

POSTALE

Le RGPD fait son cinéma
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Temps 2

Mobiliser : illustration

Sensibiliser les Métiers : Mieux que
« savoir » , comprendre

PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

10 REGLES D’ 4R

Ce que tu veux faire preC|sement et finement tu décriras
2
Juste l'information nécessaire tu demanderas
3
Les données collectées tu actualiseras

4
Le consentement de chacun tu recueilleras

kios 7 5

Les droits des personnes L'accés de tous a ses données tu garantiras

)
U
Droit d’opposition Les intéressés tu informeras

7
ﬂ ° Les mesures de sécurité appropriées tu prendras
;. 7
= A la prospection commerciale o 8

La durée de conservation tu respecteras

1S ’
ﬁ \_ De leur localisation tu te préoccuperas
10

l Un doute une question le CIL tu appelleras

fr oulciligroupelap fr
De : b (mailte d com]
é : lundi 8 septembre 2014 09:21
A : GIBON Marie-noelle
Dbjet : Pensez a votre futur dans le present

[Hy

B S e et s Mt e B,

Formation Informatique et Lidertds - Secteur Bangue et Assurance - Le Groupe La Poste
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Temps 2

Mobiliser : illustration POSTALE

Le Big Data dans tous ses
etats
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Temps 2

Mobiliser : illustration
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LA BANQUE
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Temps 3

Accompagner

« PIALLMENT, oot AURAIT PEUT-ETRE DO
LNTEGRER DI L DEBMT

LABANQUE

=

Accompagner les métiers des
la conception des services

SOMMAIRE

Préambule
Réle et missions du Correspondant a la protection des
données a caractére personnel (CI&L)

1 Consultation préalable pour les nouvelles applications et les

évolutions des Traitements existants
1.1 Vérification de la présence de données a caractere
personnel
1.2 Aucune donnée a caractére personnel n’est traitée
1.3 Présence dans le dispositifde données a caractére
personnel

2 Expertise préalable de la documentation
2.1 Définitions
2.2 Conditions de saisine du CI&L
2.3 Avis et Recommandationsdu CI&L

B Traitement des interventions ou requétes |

des données & caractére personnel
3.1 Traitement des plaintes émanant de I
3.2 Traitement des demandes adressées
Centres Financiers
3.3 Traitement des demandes adressées
Service Relation Clientéle

4 Contrdle interne

5 Controles de la CNIL

IAnnexe 1 : Fiche descriptive des traitements au

données

Cadre de
Référence

IAnnexe 2 : Support d’instruction

IAnnexe 3 : Courrier de demande de piéce d'ii
IAnnexe 4 : Courrier type « droit d’accés »
IAnnexe 5 : Document type « communication di
IAnnexe é : Courrier type « droit de rectification
IAnnexe 7 : Courrier type « droit d’opposition»

CNIiL .

La Présidente

Bladame Marie-Noélle GIBD

DIRECTEUR

LA BANQUE POSTALE
UE DE SEVRES

5 - PARIS CEDEX 06

A atiention de M. Aurélien LACHALD

COURRIER RECOMMANDE AVEC AR

Paris, le {0 JUIL 201
NIREF, ; IFFFROMDTI41235
Ohbjes : NOTIFICATION D'AUTORISATION

DEN IR TN N° 1775891
A rappeler dans touie correspondance

_ M
m

ation n° 2014-306 du

i ouverez ci-prnt |'sutorisstion de potre Comimission {déli

TEw, apder, Madame le Direeteur, |"expression de mes salutations distinguées,

L
lzabselle FAL

Mentions

Légales

DEMANDE D'AUTORISATION
PREALABLE A LA MISE EN (EUVRE DE TRAITEMENTS AUTOMATISES DE
DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

(Articles 25 de la Lot 2* 7817 du 6 jamvier 1978 modifide en 2004)

Nem et présem ou raisen sociale : LA BANQUE

Service

1714900

darast, vealie: complécer le abless &
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LA BANQUE

Conclusion

POSTALE
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LABANQUE

Questions

POSTALE

Vous avez Ia PA.role_...

Ne pas se laisser déstabiliser :
s a guestion est soluble...
- .
o Laivre vve répodse
:uc.aMPv-éJ-xe_us:lol e.

2
_
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